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; Lt aria Ostrow | Sakkunnig inom barn- och familjearbete



Ledarens
kommunikation

 Vanlig och respektfull

* Narvarande och intresserad
 Bemoter alla

- Nonverbal kommunikation



Da nagot
omvalvande
hander

* Vill vi vuxna ofta skydda barnen

 Har barnet oftast berorts av vad
som hant

« Kan barnet uppleva det som
jobbigt och ibland skrammande
att marka att nagot hant men
anda inte veta riktigt vad

- D& man talar med barn om svara
saker visar man att det ar amnen
som gar att tala om




Lyssna

 Tareda pa vad barnet redan vet om
situationen och hur hen uppfattar den

 Lyssna pa barn och utga diskussionen
fran det barnet funderar pa




Var arlig

« Svara arligt — beratta fakta

» Beratta vad vuxna gor for att situationen ska bli
battre

- Barn tanker valdigt konkret och utgar ofta fran
sig sjalv
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Kanslor hos barn och vuxen

« Uppmana barnet att beskriva sina kanslor
» Spegla, bekrafta — kanslor ar inte farliga

« Forsok halla dig lugn infor barnet — det férmedIlar
trygghet
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TACKI!
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Folj Barnavardsféreningen
pa de sociala mediernal



http://www.facebook.com/bvif.fi
https://twitter.com/barnavard
https://www.youtube.com/user/Barnavardsforeningen
https://www.linkedin.com/company/barnav%C3%A5rdsf%C3%B6reningen-i-finland-r-f-
http://www.instagram.com/barnavard

